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Wir informieren Sie gern! 

Nachdem Sie diese Broschüre gelesen 
haben, sind sicherlich noch viele Fragen 
offen.

Damit Sie einen möglichst umfassenden 
Eindruck von unseren Leistungen bekommen, 
laden wir Sie herzlich zu einem Besuch in 
unsere Einrichtungen ein. 
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Eine Gesellschaft der AWO-Gruppe Weser-Ems



Für ein 
selbstbestimmtes Leben 
Wir alle wollen unser Leben solange wie mög-
lich selbstständig führen. Das Alter ist ein 
aktiver Lebensabschnitt, der in unseren Wohn- 
und Pfl egeeinrichtungen nicht vom „Betreu-
ungsdenken”, sondern vom Respekt vor der 
Unabhängigkeit alter Menschen bestimmt ist. 

Die aktivierende Pfl ege
und rehabilitierende 

Betreuung steht 
daher für alle 
Bewohner-
gruppen im 
Vordergrund.

Der Mensch 
steht im Mittelpunkt
Unser Pfl egeleitbild konzentriert sich auf den 
Bewohner als individuellen Menschen, als Mit-
glied einer Familie und Teil der Gesellschaft. 
Wir berücksichtigen dabei in besonderer Weise 
die bisherigen Wohn- und Lebensbedingungen.

Die Bewohner unserer Häuser werden als 
Persönlichkeiten mit individuellem Lebensweg 
und einem eigenen sozialen, kulturellen und 
religiösen Hintergrund verstanden und wertge-
schätzt. 

In allen Fragen des täglichen Lebens stehen wir 
als beratende Partner zur Seite.



Wohn- und 
Lebenswünsche erfüllen
In unseren Wohn- und Pfl egeeinrichtungen 
leben Senioren, die Sicherheit einer statio-
nären Wohneinrichtung wünschen und gleich-
zeitig in einem von Privatheit bestimmten 
Umfeld wohnen möchten. 

Diese Verbindung von Sicherheit und 
Privatsphäre schaffen unsere Häuser durch 
stationäre Versorgungsstrukturen – zum Teil 
kombiniert mit dem Angebot von Altenwoh-
nungen. 

Besonderer Wert wird auf die individuelle 
Gestaltung dieser Lebensbereiche gelegt. Wir 
wollen, dass man sich bei uns zuhause fühlt!

Leistung, 
die von Herzen kommt
Erklärtes und gelebtes Ziel unserer Einrichtun-
gen ist es, das selbstbestimmte, aktive Leben der 
Bewohner zu fördern. Alle Leistungen in der 
stationären, der teilstationären und der ambulan-
ten Altenpfl ege sind hierauf abgestimmt. 

Dem Qualitätsanspruch der AWO folgend, ver-
fügen alle Mitarbeiter in den Wohn- und Pfl ege-
bereichen über entsprechende Qualifi kationen. 
Regelmäßige Fort- und Weiterbildungen sichern 
die kontinuierliche Anpassung an aktuelle 
Erkenntnisse der Pfl egeforschung. So sind unsere 
Mitarbeiter Garanten für eine angemessene und 
fachlich fundierte Leistungserbringung einerseits 
und für ein harmonisch-menschliches Miteinan-
der andererseits. Dazu gehören auch Beratung, 
allgemeine Betreuungsdienste, Serviceleistungen 
und ganz einfach liebevolle Zuwendung. 



Stationäre Pfl ege
Unser Ziel ist das Erhalten und Fördern der 
Selbstständigkeit und der Eigenständigkeit der 
Bewohner – immer im Rahmen ihrer individu-
ellen Möglichkeiten. Qualifi zierte und erfahrene 
Mitarbeiter beraten und begleiten die Bewohner 
und die Angehörigen kompetent und zuverlässig.

Prävention, Rehabilitation und Behandlungs-
pfl ege erfolgen in enger Zusammenarbeit mit 
dem behandelnden Arzt. Auch Mitarbeiter ande-
rer Fachrichtungen des Gesundheits- und Sozi-
alwesens und/oder externe multiprofessionelle 
Teams sind eingebunden. Diese Arbeitsweise 
trägt zur Öffnung der Häuser nach außen bei.

Alle Leistungen werden unter Wahrung der 
Intimsphäre des Bewohners erbracht und 
dokumentiert. Grundlage ist ein Pfl egekonzept, 
das von allen Bereichen gemeinsam erarbeitet, 
getragen, umgesetzt und regelmäßig fort-
geschrieben wird. 

Die Durchführung der Pfl ege richtet sich nach 
dem aktuellen Stand medizinisch-pfl egerischer 
und gerontopsychiatrischer Erkenntnisse. Diese 
Qualitätsanforderungen sind in unseren Pfl ege-
standards festgeschrieben.

Wir leisten individuelle Pfl ege unter Achtung 
der Persönlichkeit und der Lebensgewohn-
heiten unserer Bewohner. 

Besondere Aufmerksamkeit gilt der Betreuung 
dementiell erkrankter Bewohner. Sie erhalten 
spezielle Betreuung und Förderung. Hierzu 
haben wir eigene Pfl egestandards für geronto-
psychiatrisch veränderte Menschen entwickelt. 

Sozialstation/
Ambulante Dienste
Wir helfen bei Krankheit und Pfl egebedürftig-
keit, das Leben in gewohnter häuslicher Umge-
bung weiterzuführen. Wir fördern die Selbst-
ständigkeit im häuslichen Bereich und leisten 
durch qualifi ziertes und erfahrenes Personal 
eine schnelle sowie fach- und sachgerechte 
Hilfe.



Kurzzeitpfl ege
Durch eine konsequente aktivierende und 
rehabilitierende Pfl ege und Betreuung sollen
die Fähigkeiten des alten Menschen erhalten 
und gefördert werden. Ziel ist die Rückkehr in 
das eigene Zuhause. 

Im Vordergrund des Konzeptes stehen Hilfestel-
lungen zur Bewältigung der Aktivitäten des täg-
lichen Lebens. Wir leisten Hilfe zur Selbsthilfe.

Bei der Kurzzeitpfl ege handelt es sich um eine 
vollstationäre Pfl ege für eine begrenzte Dauer. 
Diese wird gewährt, wenn die Pfl egeperson vor-
übergehend ausfällt oder aus anderen Gründen 
eine Übergangszeit überbrückt werden muss.

Pro Kalenderjahr werden bis zu 1.470,- EUR 
– für max. 28 Tage – bewilligt.

Die Kosten für Unterkunft und Verpfl egung 
werden nicht von den Pfl egekassen getragen.
Die Investitionskosten werden nur unter 
bestimmten Bedingungen von der öffentlichen 
Hand übernommen.

Heute die 
Zukunft 
gestalten
In einem kontinuierlichen Prozess formulie-
ren wir Anforderungen an die eigene Qualität 
und Leistung – besonders im Hinblick auf eine 
Weiterentwicklung der Altenhilfe. Die Umset-
zung dieser Ansprüche in das tägliche Handeln 
wird im Rahmen unseres Qualitätsmanagements 
überprüft. Für dieses angewandte Qualitäts-
sicherungssystem sind alle Einrichtungen der 
AWO Wohnen & Pfl egen Weser-Ems ausge-
zeichnet worden. 

Qualität bedeutet neben guter und zuverläs-
siger Dienstleistung auch Beratung, Einhaltung 
von Verträgen und Gesetzen, Umweltaufl agen 
und Sicherheitsbestimmungen. Maßstab und 
Orientierungspunkt sind dabei immer 
die Interessen und Bedürfnisse 
unserer Bewohner.

Tagespfl ege
Die Tagespfl ege schließt die Lücke zwischen 
den ambulanten Diensten und der stationären 
Versorgung in einer Wohn- und Pfl egeein-
richtung. Sie ist damit eine Möglichkeit, die 
Unterbringung in einer stationären Einrichtung 
zu verzögern oder zu vermeiden. Das Ange-
bot bietet für pfl egedürftige ältere Menschen 

die Möglichkeit, den Tag gemeinsam mit 
anderen Menschen zu verbringen.



Betreutes Wohnen
Unser Angebot „Betreutes Wohnen“ 
ermöglicht es älteren Menschen, ihr Leben 
selbstständig und selbstbestimmt in den eigenen 
vier Wänden zu gestalten. Es werden weder Ein-
schränkungen des Alltages noch Fremdeingriffe 
in den Lebensrhythmus vorgenommen. Je nach 
Bedarf können verschiedene Betreuungsleistun-
gen (Grund- und Wahlleistungen) in Anspruch 
genommen werden. 

Die Altenwohnungen mit Wohn- und Schlaf-
raum, Küche, Badezimmer und Balkon oder 
Terrasse sind z. T. so angeordnet, dass rüstige 
Senioren in guter Nachbarschaft die Sicherheit 
und Geborgenheit eines Altenwohnzentrums mit 
einem selbstständigen Leben verbinden können.

Mit den „Leistungen nach Wunsch“ geben 
wir jedem Mieter die Möglichkeit, neben dem 
Grundpaket nur Leistungen zu wählen, die 
er auch in Anspruch nehmen möchte. Das 
heißt, dass wir für jeden Mieter gemäß seinen 
Bedürfnissen ein individuelles Leistungspaket 
vereinbaren. Wenn eine pfl egerische Betreuung 
erforderlich wird, übernehmen unsere Mitarbei-
ter der Sozialstation u. a. die Aufstellung eines 
Hilfeplanes. Weitere Angebote wie Wäsche-
service, Hausmeisterdienste etc. sind möglich. 
In den „Grundleistungen“ ist z. B. die Betreuung 
und Versorgung im Krankheitsfall, eine Abwesen-
heitsaufsicht und die Nutzung der Gemeinschafts-
räume enthalten. Alle Leistungen werden auf 
Basis der DIN 77800 zum Betreuten Wohnen 
erbracht. 

Pfl egenotaufnahme – 
Tag und Nacht für Sie da!
Es kann jeden treffen, der in häuslicher 
Umgebung einen Angehörigen pfl egt oder von 
einem Angehörigen gepfl egt wird: Sie geraten 
plötzlich in eine Situation, die es notwendig 
macht, schnell und unbürokratisch einen 
Pfl egeplatz zu bekommen; für Sie oder Ihren 
Angehörigen. Plötzlich verschlechtert sich 
der Zustand der zu pfl egenden Person, die 
Pfl egekraft fällt durch Unfall oder Krankheit aus 
– und viele andere Situationen können eine 
schnelle Hilfe bei einem Pfl egenotfall erfordern.
Um in solchen Situationen zu jeder Zeit eine 
stationäre Versorgung zu ermöglichen, bietet die 
„Pfl egenotaufnahme“ unter einer gebührenfreien 
Telefonnummer die sofortige Klärung der 
Aufnahme in eine Wohn- und Pfl egeeinrichtung. 
Ansprechpartner sind Fachkräfte – und keine
Call-Center-Mitarbeiter! Auch die Personen-
beförderung wird bei Bedarf organisiert. Die 
Versorgung medizinischer Notfälle bleibt 
natürlich – wie gewohnt – dem Arzt und ggf. 
dem Krankenhaus vorbehalten.
Sie erreichen die Pfl egenotaufnahme 
Tag und Nacht unter Telefon: 0 800/420 420 1 
(gebührenfrei!).



Stadt und Landkreis Oldenburg
Altenwohnzentrum 
„Haus am Flötenteich“
Nadorster Straße 298-302 • 26125 Oldenburg 
Telefon: 04 41/93 18-0
info@awz-ol.awo-ol.de

Sozialstation/Ambulante Dienste 
im „Haus am Flötenteich“ 
Nadorster Straße 298-302 • 26125 Oldenburg
Telefon: 04 41/9 33 92-0
info@sozst-ol.awo-ol.de

Wohnpark Wardenburg GmbH
Am Fischerheim 3 • 26203 Wardenburg
Telefon: 0 44 07/71 65-0
info@wohnpark-wardenburg.awo-ol.de

Stadt und Landkreis Osnabrück
Altenwohnzentrum 
„Haus am Schölerberg“
Iburger Straße 181 A • 49082 Osnabrück
Telefon: 05 41/95 21-0
info@awz-os.awo-ol.de

Altenwohnanlage Bramsche
Moselstraße 6 • 49565 Bramsche
Telefon: 0 54 61/93 17-0
info@awz-bramsche.awo-ol.de

Wohn- und 
Pfl egeeinrichtungen 
in Ihrer Nähe
Landkreis Ammerland
Altenwohnanlage Rastede
Mühlenstraße 49 • 26180 Rastede
Telefon: 0 44 02/92 87-0
info@awz-rastede.awo-ol.de

Altenwohnzentrum Rostrup
Elmendorfer Straße 29/Weberweg 1 
26160 Bad Zwischenahn/Rostrup
Telefon: 0 44 03/9 78-0
info@awz-bdzwhn.awo-ol.de

Landkreis Grafschaft Bentheim
Altenwohnzentrum Nordhorn
Veldhauser Straße 179 • 48527 Nordhorn
Telefon: 0 59 21/83 42-0
info@awz-noh.awo-ol.de

Landkreis Friesland
Altenwohnanlage „Marianne-Sternberg-Haus“
Anton-Günther-Straße 26 • 26441 Jever
Telefon: 0 44 61/92 16-0
info@awz-jever.awo-ol.de

Altenwohnzentrum Schortens
Mozartstraße 17 • 26419 Schortens
Telefon: 0 44 61/98 70-0
info@awz-schortens.awo-ol.de



Ostfriesland
Altenwohnanlage Aurich/Popens
Popenser Straße 136 • 26605 Aurich/Popens
Telefon: 0 49 41/95 35-0
info@awz-aur.awo-ol.de

Altenwohnzentrum Emden
Hermann-Allmers-Straße 105 • 26721 Emden
Telefon: 0 49 21/94 83-0
info@awz-emd.awo-ol.de

Altenwohnzentrum Esens
Flack 14 • 26427 Esens
Telefon: 0 49 71/91 11-0
info@awz-esens.awo-ol.de

Altenwohnzentrum „Blinke“
Blinke 40-42 • 26789 Leer
Telefon: 04 91/9 25 37-0
info@awz-ler.awo-ol.de

Altenwohnzentrum Norden
Schulstraße 71 • 26506 Norden
Telefon: 0 49 31/9 45-0
info@awz-nor.awo-ol.de

Wohnpark Pewsum GmbH
Manningastraße 4 • 26736 Krummhörn
Telefon: 0 49 23/91 05-0
info@wohnpark-pewsum.awo-ol.de

AWO Wohnpark Großefehn GmbH
Bahnhofsplatz 5 • 26629 Großefehn
Telefon: 0 49 43/91 05-0
info@awz-grossefehn.awo-ol.de

AWO Wohnpark Wiesmoor 
Kastanienstraße 11 • 26639 Wiesmoor
Telefon: 0 49 44/9 13 26-0
info@awz-wiesmoor.awo-ol.de

Stadt Wilhelmshaven
Altenwohnzentrum 
„Pauline-Ahlsdorff-Haus“
Rheinstraße 106 • 26382 Wilhelmshaven
Telefon: 0 44 21/9 43-0
info@awz-whv.awo-ol.de

Landkreis Wesermarsch
Altenwohnzentrum Nordenham
Carl-Zeiss-Weg 40 • 26954 Nordenham
Telefon: 0 47 31/93 47-0
info@awz-nrdh.awo-ol.de

Seniorenzentrum „Am Ilseplatz“
Ilsestraße 15 • 26954 Nordenham
Telefon: 0 47 31/36 36 51
info@awz-nrdh.awo-ol.de

Ihr Ansprechpartner für Altenwohnungen:
AWO Management & Service Weser-Ems
Immobilienverwaltung
Klingenbergstraße 73 • 26133 Oldenburg
Telefon: 04 41/48 01-241
immobilienverwaltung@awo-ol.de


